
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ САЙТА 

Клиники стоматологии ООО «ЮС-ДЕНТ» 

 

Оставляя свои данные на сайте, размещённом по адресу https://us-dent.com  (далее – 

«Сайт»), принадлежащем ООО «ЮС-ДЕНТ», ИНН 9102049160, ОГРН 1149102100465, 

место нахождения: 295018, Республика Крым, г. Симферополь, пер. Битумный, д. 3, 

являющемуся оператором персональных данных в смысле Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Оператор», «Администрация 

Сайта»), регистрационный номер 91-16-002760, Приказ № 47 от 01.07.2016 о внесении в 

реестр операторов персональных данных, вы, путем заполнения и направления любой из 

веб-форм, размещённых на Сайте (включая, но не ограничиваясь: формой обратной связи, 

формой онлайн-записи, формами подписки на рассылку и иными формами), 

подтверждаете, что внимательно ознакомились с настоящим Согласием, автоматически 

присоединяетесь к его условиям, приобретаете статус пользователя Сайта (далее – 

«Пользователь Сайта») и выражаете своё полное и безусловное согласие со всеми 

изложенными ниже положениями. 

 

Пользователь Сайта, заполняя соответствующие формы и направляя свои 

персональные данные через Сайт: 

 • подтверждает, что все указанные им сведения (в том числе персональные данные) 

принадлежат лично ему, являются актуальными, достоверными, полными и не 

искажёнными, а также предоставлены им добровольно, без какого-либо принуждения со 

стороны третьих лиц; 

 • подтверждает и признаёт, что в полном объёме ознакомился с текстом настоящего 

Согласия, ему понятны цели, состав, способы и условия обработки его персональных 

данных, а также права, предоставленные ему законодательством Российской Федерации в 

связи с такой обработкой, и он без каких-либо оговорок и ограничений принимает все 

условия настоящего Согласия; 

 • даёт Оператору своё конкретное, информированное, сознательное и выраженное в 

простой письменной форме согласие на обработку всех предоставленных им персональных 

данных, включая их сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование и уничтожение, а также на 

совершение любых иных действий с персональными данными, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и принимаемыми 

в его развитие нормативными правовыми актами. 

 

В состав персональных данных, на обработку которых Пользователь Сайта даёт своё 

согласие, могут входить, в том числе, но не ограничиваясь указанным: фамилия, имя, 

отчество; дата рождения; пол; почтовый адрес для корреспонденции; контактные номера 

телефонов (мобильный, рабочий, домашний); адрес электронной почты (e-mail); 

идентификаторы, автоматически передаваемые при посещении Сайта (IP-адрес, данные 

файлов cookie, сведения о браузере, технические характеристики оборудования и 

программного обеспечения, дата и время доступа к Сайту, адрес запрашиваемой страницы, 

реферер и иные технические данные); сведения об обращениях Пользователя Сайта; а также 

иные данные, отнесённые к персональным в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации и сообщённые Пользователем Сайта 

посредством Сайта. 

Учитывая характер деятельности Оператора как медицинской организации, 

Пользователь Сайта дополнительно осознаёт и соглашается с тем, что в целях оказания 

услуг и обеспечения надлежащего качества выполняемых работ могут обрабатываться 



специальные категории персональных данных, касающиеся состояния его здоровья и иные 

медицинские данные, передаваемые Пользователем Сайта либо медицинской организацией 

по поручению и (или) с согласия пациента, в объёме, необходимом для исполнения 

договора оказания медицинских услуг и в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации о персональных данных и охране здоровья граждан. 

Обработка специальных категорий персональных данных о состоянии здоровья 

осуществляется при наличии письменного согласия субъекта персональных данных, а 

также в случаях и в порядке, предусмотренных статьёй 10 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и законодательством об охране здоровья 

граждан. 

 

Персональные данные Пользователя Сайта обрабатываются Оператором в 

следующих целях: 

 • заключения, исполнения, изменения и прекращения договоров на оказание 

медицинских и сопутствующих услуг между Пользователем Сайта (пациентом, 

представителем пациента, заказчиком услуг) и Оператором, а также для осуществления 

иных действий, непосредственно связанных с заключением и исполнением таких 

договоров; 

 • рассмотрения обращений Пользователя Сайта, выполнения запросов, 

осуществления обратной связи, предоставления консультаций по оказываемым услугам, 

информирования о статусе приемов, назначения сроков визитов; 

 • осуществления записи на приём, организации и ведения внутреннего учёта 

пациентов и заказчиков услуг, обеспечения качества оказания услуг, ведения медицинской 

и бухгалтерской документации, формирования и хранения архива медицинских данных в 

пределах, установленных действующим законодательством; 

 • направления Пользователю Сайта информационных сообщений, уведомлений, 

связанных с исполнением заключённых договоров, изменением условий обслуживания, а 

также оповещений о проведении профилактических мероприятий, возможных рисках, 

ограничениях и противопоказаниях; 

 • выполнения Оператором обязанностей, предусмотренных действующим 

законодательством Российской Федерации, включая, но не ограничиваясь: налоговым, 

гражданским, медицинским, статистическим, архивным и иным законодательством, а 

также предоставления персональных данных по законным требованиям государственных 

органов; 

 • анализа посещаемости и использования Сайта, улучшения структуры, контента и 

функционала Сайта, повышения качества работы Сайта, удобства его использования 

Пользователями Сайта, а также для осуществления внутренней аналитики и статистики 

Оператора; 

 • осуществления продвижения услуг Оператора, информирования Пользователя 

Сайта (при наличии его отдельного согласия, если оно требуется) о новых услугах, акциях, 

специальных предложениях и мероприятиях, проводимых Оператором и (или) его 

партнёрами. 

 

Пользователь Сайта предоставляет Оператору право осуществлять следующие 

действия (операции) с его персональными данными, совершая их с использованием средств 

автоматизации и (или) без таковых (при смешанной обработке): 

 • сбор персональных данных, включая их получение непосредственно от 

Пользователя Сайта, а также от уполномоченных им лиц, медицинских учреждений, 

страховых компаний и иных лиц в случаях, предусмотренных законом или договором; 

 • запись и систематизацию персональных данных путём внесения их в электронные 

базы данных и (или) на материальные носители в установленном порядке; 



• накопление и хранение персональных данных на территориях, обеспечивающих 

защиту прав субъектов персональных данных и соответствующих требованиям 

законодательства Российской Федерации о локализации баз данных (в том числе, при 

хранении на серверах, расположенных на территории Российской Федерации); 

 • уточнение (обновление, изменение) персональных данных, включая обработку 

обращений Пользователя Сайта по вопросам корректировки данных, а также получение 

уточнённых сведений от третьих лиц при наличии правовых оснований; 

 • использование персональных данных в пределах заявленных целей обработки, в 

том числе для осуществления коммуникации с Пользователем Сайта по указанным им 

контактным данным (телефон, e-mail, мессенджеры, SMS-сообщения и т.п.); 

 • обезличивание персональных данных в целях формирования статистической, 

аналитической и иной информации, не позволяющей идентифицировать конкретного 

субъекта персональных данных; 

 • блокирование персональных данных в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, при выявлении неправомерной обработки или 

необходимости проведения внутренней проверки; 

 • уничтожение персональных данных по достижении целей обработки либо при 

утрате необходимости в достижении этих целей, а также в иных случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, в сроки и в порядке, установленные 

внутренними локальными актами Оператора; 

 • передачу (предоставление доступа) персональных данных третьим лицам в 

случаях, когда такая передача необходима для достижения целей обработки и (или) 

предусмотрена законодательством Российской Федерации, при условии соблюдения 

такими третьими лицами режима конфиденциальности и требований к обеспечению 

безопасности персональных данных. 

 

Передача персональных данных третьим лицам может осуществляться, в частности, 

но не ограничиваясь: медицинским организациям и врачам, направляющим пациента на 

обслуживание и консультирование; курьерским и транспортным службам для доставки 

документов; кредитным и финансовым организациям, платёжным агрегаторам и 

операторам платёжных систем для проведения расчётов; организациям, оказывающим 

услуги по хостингу, сопровождению и администрированию Сайта, поставщикам 

программного обеспечения, CRM-систем, сервисов IP-телефонии и иных сервисов связи; а 

также государственным органам и органам местного самоуправления по их 

мотивированным запросам в случаях и в порядке, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 

 

Согласие Пользователя Сайта на обработку персональных данных действует с 

момента направления им своих данных через Сайт и сохраняет силу в течение всего срока, 

необходимого для достижения целей обработки, а также в течение сроков хранения 

документов и информации, установленных действующим законодательством Российской 

Федерации и локальными актами Оператора, но в любом случае не менее трёх лет с момента 

прекращения пользования услугами Оператора и (или) взаимодействия с ним, если более 

длительные сроки хранения не предусмотрены законом. 

 

Пользователь Сайта вправе в любой момент отозвать своё согласие на обработку 

персональных данных, направив Оператору соответствующее письменное заявление, 

оформленное в простой письменной форме, с указанием сведений, предусмотренных 

статьёй 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», по 

почтовому адресу местонахождения Оператора 295018, Республика Крым, г. Симферополь, 

пер. Битумный, д. 3. В случае отзыва согласия Оператор прекращает обработку 

персональных данных и уничтожает их либо обеспечивает их уничтожение в сроки и в 



порядке, установленные действующим законодательством Российской Федерации, за 

исключением случаев, когда Оператор вправе продолжить обработку персональных данных 

на ином правовом основании (например, для исполнения договора, исполнения 

обязанностей, возложенных на него законом, либо в иных случаях, предусмотренных 

законодательством). 

 

Пользователь Сайта уведомлён и соглашается с тем, что отзыв согласия на обработку 

персональных данных может повлечь невозможность дальнейшего предоставления ему 

услуг, в том числе невозможность использования отдельных сервисов Сайта, оформления 

записи и получения консультаций, если обработка персональных данных объективно 

необходима для указанных целей. 

 

Пользователь Сайта обладает всеми правами субъекта персональных данных, 

предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации, включая, но 

не ограничиваясь: правом на получение информации, касающейся обработки его 

персональных данных Оператором; правом требовать от Оператора уточнения его 

персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные 

данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки; правом на отзыв согласия на 

обработку персональных данных; правом на обжалование действий или бездействия 

Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных либо 

в судебном порядке. 

 

Администрация Сайта принимает необходимые и достаточные организационные и 

технические меры для защиты персональных данных Пользователя Сайта от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий, 

в том числе посредством применения предусмотренных законодательством Российской 

Федерации требований и методов обеспечения безопасности персональных данных, 

использования средств защиты информации и режима ограниченного доступа к 

персональным данным, а также путём ознакомления работников Оператора, имеющих 

доступ к персональным данным, с требованиями законодательства и локальных актов 

Оператора о персональных данных. 

 

Администрация Сайта не несёт ответственности за использование (как правомерное, 

так и неправомерное) третьими лицами информации, добровольно размещённой 

Пользователем Сайта в открытых разделах Сайта (например, в отзывах, комментариях, 

профилях и т.п.), включая случаи её воспроизведения и распространения всеми 

возможными способами, а равно за последствия такого использования, если доступ к 

указанной информации был предоставлен самим Пользователем Сайта либо в результате 

действий (бездействия) самого Пользователя Сайта, вследствие чего соблюдение 

конфиденциальности данной информации объективно невозможно. 

 

Администрация Сайта оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить 

изменения и дополнения в настоящее Согласие в случае изменения требований 

законодательства Российской Федерации, политики Оператора в области обработки и 

защиты персональных данных или в иных случаях, когда такие изменения являются 

необходимыми для корректного отражения фактического порядка обработки персональных 

данных. При внесении изменений в тексте Согласия указывается дата последнего 

обновления. Новая редакция Согласия вступает в силу с момента её размещения на Сайте, 

если прямо не указан иной срок вступления её в силу. Продолжая использовать Сайт после 



размещения новой редакции Согласия, Пользователь Сайта подтверждает своё согласие с 

такой новой редакцией. 

 

К настоящему Согласию, а также к отношениям, возникающим между 

Пользователем Сайта и Администрацией Сайта в связи с обработкой персональных данных 

и использованием Сайта, подлежит применению действующее законодательство 

Российской Федерации, включая Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и иные нормативные правовые акты Российской Федерации, 

регулирующие вопросы обработки и защиты персональных данных. 


